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ESTADO DE RONDONIA
CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE
DE BURITIS - RO

RESOLUCAO N° 016/2018 Conselho Municipal de Satide de Buritis- RO,
14 de Dezembro de 2018.

O PLENARIO DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO
DE BURITIS - CMSB/RO usando de suas competéncias regimentais e
atribuicées conferidas em lei, em sua Sessao Ordinaria do dia 14 de
Dezembro de 2018, realizada na sede deste Conselho, tendo como base
suas competéncias constitucionais, através das Leis Organicas da Saude
n® 8.080/90, 8.142/90, LC/141/2012, Resolucao n°® 453/2012/CNS, Lei
Municipal n°® 437 06/05/2009, bem como as competéncias atribuidas em

seu Regimento Interno;

CONSIDERANDO: O Decreto 7.508 28/06/2011, que regulamenta a Lei
8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor sobre a organizacao do
Sistema Unico de Satuide — SUS, o planejamento da satde, a assisténcia a

saude e a articulacao interfederativa, e da outras providencias;

CONSIDERANDO: A Lei Complementar 141 de 13 de janeiro de 2012, que
regulamenta o § 3 do Art. 198 da Constituicao Federal para dispor sobre
valores minimos a serem aplicados anualmente pela Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios em acdes e servicos publicos de saude;
estabelece os critérios de rateio dos recursos de transferéncias para a
saude e as normas de fiscalizacao, avaliacao e controle das despesas com

saude nas 03 (trés) esferas de Governo;
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CONSIDERANDO: as Diretrizes Operacionais do Pacto pela Saude,
instituidas na Portaria n® 399/GM, de 22 de fevereiro de 2006, que

estabelecem nova orientacdo para o processo de gestao do SUS;

CONSIDERANDO: o art. 37, paragrafo 32 da Constituicao Federal que
determina ao Poder Executivo, observar as disposicoes legais, a instituir e
manter servicos de atendimento as reclamacdes e as sugestoes dos
cidadaos, especialmente aos usuarios dos servigcos publicos e a garantir
espacos, mecanismos e instrumentos de participacao e controle social

sobre sua atuacao e servicos ofertados a populacao;

CONSIDERANDO: a Portaria n° 8 de 25 de maio de 2007, que
regulamenta o Sistema OuvidorSUS e permite a disseminacao de
informacoes, o registro e o encaminhamento das manifestacoes dos

cidadaos.

CONSIDERANDO: o Decreto de n° 7.797, de 30 de agosto de 2012 que
regulamenta a estrutura organizacional do Ministério da Saude através do
Departamento de Ouvidoria Geral do SUS - DOGES/SGEP-MS, tendo
como um dos seus objetivos o fortalecimento da participacado e do controle
social em saude, por meio da criacao de estruturas descentralizadas de

Ouvidoria do SUS.

CONSIDERANDO: a Lei n° 13.460, de 26 de Junho de 2017 que dispoe
sobre a participacao, protecao e defesa dos direitos dos usuarios dos

servicos publicos da administracao publica.

CONSIDERANDO: A necessidade de monitoramento e avaliacdo do
processo de planejamento, das acdes implementadas e dos resultados
alcancados, de modo a fortalecer o Sistema de Planejamento e a contribuir

para a transparéncia do processo de gestao do SUS;
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CONSIDERANDO: que as Unidades administradoras dos orgaos e
entidades integrantes do Sistema Unico de Satide no ambito dos Governos
Federal, Estadual e Municipal tém a missao de viabilizar os direitos

pessoais e coletivos tratados adequadamente no ambito do SUS;

CONSIDERANDO: que o papel da Ouvidoria € garantir ao cidadao ter a
sua demanda efetivamente considerada e tratada a luz dos seus direitos

constitucionais e legais;

CONSIDERANDO: que sua funcao é intermediar as relacdes entre os
cidadaos e os gestores do SUS, promovendo a qualidade da comunicacéao
entre eles e a formacao de lacos de confianca e colaboracdo mutua, com

fortalecimento da cidadania e promocao da saude;

CONSIDERANDO: que podem ser utilizados como instrumentos de
disseminacao em saude, assegurando o encaminhamento e tratamento

adequado das manifestacoes.

CONSIDERANDO: que sao canais democraticos de comunicacao entre os
cidadaos e os orgaos e entidades do SUS como espaco de cidadania, como
um instrumento de gestdo, no qual as manifestacoes dos cidadaos sao
expressas por reclamacoes, denuncias, sugestoes, elogios, solicitacoes e

informacoes;

CONSIDERANDO: As diretrizes constantes no Plano Municipal de Saude
2018 - 2021 que deverao ser consideradas pela Secretaria Municipal de
Saude e pelo Conselho Municipal de Saude na formulacao de

instrumentos de gestdo e na avaliacao das politicas publicas de saude.

CONSIDERANDO: ponto de pauta, Constituicao, Deliberacao sobre a
Sessao Ordinaria do dia 14 de Dezembro de 2018;
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RESOLVE:

Art. 1° Deliberar e Aprovar a Implantacdao da Ouvidoria do Sistema
do SUS com Sistema Informatizado OUVIDORSUS Nivel I no municipio de
Buritis - RO.

Art. 2° Posteriormente a publicacao oficial desta resolucao, a mesma
seguira a Camara Municipal de Vereadores para criacao e aprovacao da
Lei que institui a Ouvidoria Municipal de Saude e o Cargo de ouvidor

Municipal de Saude.

Art. 3° Esta Resolucdo entrar em vigor na data da sua publicacao,

14 de Dezembro de 2018.

Registrada, Publicada, CUMPRA-SE.

Buritis - RO, 14 de Dezembro de 2018.

Elizabete Rodrigues de Carvalho
Presidente do C.M.S.B.
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